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Actualmente t§m-se que acrescentar ao mimero de base, o pref ixo 
de ar§a e se pretende que a chamada seja feita por outra 
empresa, acrescentar o prefixo dessa empresa. 
Se o utilizador est£ proximo de outra ar§a, t§m que teclar o 
prefixo dessa area, mesmo para chamadas diarias. Para 
ultrapassar este problema tecla um s6 digito, com este novo 
sistema. Actualmente pode usar-se v^rias linhas de comunicaqrSo. 
Existe uma grande alteraqrSo nos pre^os o que leva o utilizador a 
estar continuamente informado. 

O sistema de simplif icaqrSo telef6nica, detecta um ntimero teclado 
pelo utilizador, estuda-o atrav§s de uma I6gica, que coordena a 
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compara?ao com dados nas membrias, contagem de digitos e 
contagem 

de tempo, retira o digito a mais se houver e acrecenta 
eventualmente o prefixo de outra empresa e escolhe linha 
teleJT6nica ou ambas. 

Pode tambSm receber uma mensagem normalizada pela linha 
telef6nica que automaticamente, ou ap6s conTirmat^ao do 
utilizador, altera a empresa que faz a chamada. 
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DescricSo 



Sistema de simplif icacSo telef6nica 



maior quantidade de telefones numa area 
existe urn maior numero de casas e tambem 
e que todas as casas tenham um telefone. 

Houve portanto um grande aumento de linhas telef6nicas numa 
area telef6nica, n3o havendo mais numeros disponiveis na 
serie. Um numero telef6nico tern seis algarismos e atingiu o 
numero maximo de 99 99 99, o que obrigou a duas alteracfies 
no sistema telef6nico. 

Uma, o utilizador tern que teclar tambem o indicativo da 
zona telef6nica ao numero de telefone base. Assim o 
utilizador tern que teclar, tres algarismos do indicativo, 
mais seis do numero telef6nico. Antes s6 se utilizaya o 
indicativo para telefonar para fora da area telef6nica, 
desse telefone. 

A outra alteracao foi dividir uma area telef6nica em duas 
ar§as. Assim para cada area telef6nica, havera uma serie de 
numeros de telefone ate 99 99 99. 

Passa assim haver o dobro de linhas telef6nicas 
disponiveis . 

As pessoas em casa ou as empresas, tern uma lista telef6nica 
particular em que os numeros locais, estavam escritos sem 
prefixo de area e os de outra area telef6nica com prefixo. 

O utente que tinha determinados habitos telef6nicos, perdeu 
simplicidade e rapidez ao ter que passar sempre a teclar o 
prefixo, para uma chamada local. 

Alem de que ao haver mais areas tele±"6nicas, significa 
areas menores. Existem pessoas que ficavam longe de outra 
area telef6nica e agora ficam pr6ximo. 

Locais para onde essas pessoas telefonavam, que ficavam a 
escassos quilometros ou ate centenas de metros, pertencem 
agora a outra area telef6nica, obrigando a teclar o prefixo 
da area telef6nica. 



Hoje em dia ha uma 
telef6nica, porque 
porque a tendencia 




2 

Esta situgSo para chamadas do dia a dia. 

Outra alteragSc no sistema telef6nico 6 a possibilidade de 
haver mais que uma companhia telef6nica, ainda que o 
utilizador s6 tenha uma linha telef6nica em casa. 

A existSncia de duas companhias telef6nicas leva £ 
concorr^ncia entre elas e os precpos das chamadas baixarem 
para o utilizador. 

Para o utilizador aceder a outra companhia telefonica, t€m 
que teclar urn prefixo adicional. 

Se n3o utilizar este prefixo, quer por esquecimento, ou 
pressa em fazer a ligaqrSo ou ainda pela quantidade de 
digitos a teclar, a chamada vai para uma empresa telef6nica 
em que os pre^os podem n3o ser os melhores. 

Esta segunda altera^ao obriga a teclar mais digitos, se se 
pretende aproveitar a economia resultante da concorr§ncia 
entre empresas. 

Uma chamada local passou de seis digitos, para mais tr§s do 
prefixo de outra companhia telef6nica e mais tr§s da area 
telexbnica, num total de doze digitos. 

Outra complica<pSo associada a esta e que as companhias, por 
questSo de concorrencia, tendem a variar o prego ao longo 
do dia. Portanto o utlilizador tamb§m tfim que atender As 
horas para saber qual a empresa mais econ6mica. 

Os telem6veis, fax, etc, tamb£m sSo afectados, porque ao 
ligar urn numero para rede fixa t§m de teclar nove 
algarismos, em vez dos antigos seis algarismos. 

Pode o utilizador com um s6 telemovel, Tax, etc, poder 
aceder a v£rias companhias telef 6nicas, dependendo dos 
prefixos que se teclem. Ser3 a mesma situagSo que se passa 
hoje na rede fixa. 

Houve ainda outra alteraqrSo, que foi utilizar o fio 
colocado para a televisSo por cabo, para servir como 
telef one . 

Isto leva a que o utilizador passa a ter duas linhas 
telef6nicas e se quiser utilizar as duas tSm que ter dois 
telef ones. 

A necessidade de querer utilizar as duas linhas telef6nicas 
advem, porque numa dada altura os preqros sSo mais baratos 
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numa empresa que usa uma linha telef 6nica e noutira altura 
mais baratos noutra empresa, que usa a outra linha . 
telef 6nica. 

Pode no futuro haver a possibilidade de utiliza<;So por 
satelite ou pelo fio da electxicidade, passando a ter tr§s 
ou quatro linhas linhas de comunicagSo. 0 que seria 
equivalente a ter tr€s ou quatro telefones, ou nSo poder 
rentabilizar a concorr£ncia de precpos. 

Outro problema que j£ vinha de antes, mas que 6 agravado 
com o aumento de ar§as telef 6nicas, 6 o seguinte. 

Uma pessoa que viva relativamente no centro de uma ar£a 
telef6nica, os telefones que normalmente utiliza estSo 
todos na mesma ar%a telef6nica, dai n3o t§m a necessidade 
de teclar nenhum prefixo de arSa telef6nica nas chamadas 
mais comuns . 

Uma pessoa que viva numa povoatpSo no limite da ar6a 
telef6nica, tera pessoas da sua rela£2o pessoal, na sua 
ar§a telef 6nica, mas tambSm na ar§a telef 6nica vizinha. 

Para os seus telefonemas di£rios, nalguns tecla seis 
digitos, que s3o chamadas para a sua pr6pria ar6a e noutros 
tecla nove digitos, que s3o chamadas para a ar§a vizinha. 

Actualmente h£ uma grande alteragSo de preqros devido a 
concorr§ncia entre empresas. O utilizador t£m dificuldade 
em manter-se actualizado da continua alteraq;So de preqros. 

0 actual estado da t§cnica 6 o das patentes US 5455858 de 
Apple Computer, da patente US 5859901 de Henri Tzui, da 
patente US 5859896 de Howard Rosen e da patente US 5764741 . 
de Gideon Barak. 

A patente US 5455858 mostra urn sistema telef6nico adapatado 
ao computador, que pretende melhorar a entrada dos v£rios 
digitos, como v£rios prefixos e numeros de telefone, 
atendendo ao local aonde esta o computador e para onde 
pretende telef onar. 

A patente US 5859901 mostra urn sistema que s6 quando o 
numero telef6nico nSo t§m prefixo da area, entSo o numero 6 
estudado em fungSo de uma base de dados, com os telefones 
habi tualmente utilizados, para saber qual o prefixo 
acrescentar, se o da pr6pria ar§a telef6nica ou da ar§a 
telef6nica vizinha. 
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A patente US 5859896 mostra urn dispositivo que quando o 
utilizador levanta o auscultador liga automiiticamertte o 
prefixo dessa ar§a telef6nica, bastando o utilizador teclar 
o restante numero. 

Se ao Tim de algum tempo o utilizador nSo. teclar nenhum 
digito, o dispositivo desliga o telefone e torna a liga-lo, 
sem desta vez marcar o prefixo da ar€a. Isto sem qualquer 
actuacpSo do utilizador. 

A patente US 5764741 vai ap6s o numero teclado, escolher 
qual a companhia telef6nica, para aquela chamada em 
particular,, atendendo A distancia da chamada, tempo 
previsivel da chamada, baseando-se para tal numa base de 
dados, com as diversas custos de companhias telef6nicas e 
tempos de chamadas de utilizador. 

Pretende-se com esta inveng3o superar o actual estado da 
tecnica. 

O sistema de simplif icag3o telef6nica tern por objective, 
que o utilizador nSo tenha a necessidade de teclar o 
prefixo da sua propria arSa telef6nica. 

T§m tamb§m por objective, o utilizador n3o ter que teclar 
prefixos de outras companhias telef6nicas, ou qualquer 
outros prefixos, para ter preqros mais economicos, atendendo 
tamb§m as horas do dia. 

Outro objectivo 6 de ao dispor de v£rias linhas 
telef6nicas, nSo ter necessidade de possuir v£rios 
aparelhos telef6nicos, mas s6 urn, que automaticamente 
selecione qual a linha mais conveniente em funqrSo do 
tarif£rio dado pelo utilizador e da hora do dia. 

Tamb^m 6 outro objectivo, retirar a necessidade de teclar 
um prefixo longo, quando se tecla para uma arSa telef6nica 
vizinha, substituindo por um prefixo curto. 

Ainda outro objectivo, 6 manter a facilidade e rapidez na 
utilizac;2o do telefone. O. utilizador nSo t§m que perder 
tempo e cansar-se a pensar e a decidir qual dos prefixos 
tern que acrescentar, especialmente em chamadas sucessivas. 
Se deve acrescentar o prefixo de arSa, ou de qual das 
empresas telef 6nicas, ou se ambos, atendendo tambgm £s 
horas do dia. 

Outro objectivo e o sistema de simplif icagSo telef6nica 
estudar o numero telef6nico e distinguir a qual ou as quais 
das situates antes apresentadas, se enquadra esse niimero e 
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saber actuar em conf ormidade em rela^So a todas elas, quer 
aparecam juntas ou separadas, com o intuito de manter 
simples a utilizacpao do telefone. 

Ainda outro objectivo, 6 o utilizador receber iaforrna^ao 
por via telef6nica, das alteragSes de pregos das ligagSes 
telef6nicas. O sistema de simplif ica?3o telef6nica pode 
alterar automaticamente as empresas telef6nicas a utilizar, 
ou avisar o utilizador. 

Os desenhos sao os seguintes. 

Fig. 1 Esquema electr6nico base. 

Fig. 2 Esquema com a 16gica da an£lise das chamadas 
telef6nicas 

Fig. 3 Esquema b£sico para an^lise sucessivo dos digitos 

Fig. 4 Aspecto exterior do dispositive de simplif ica^ao 
telef6nica. Vista de cima de urn modelo. 

Fig. 5 Aspecto exterior do dispositivo de simplif icagSo 
telef6nica. Vista lateral do modelo anterior. 

Fig. 6 Aspecto exterior do dispositivo de simplif ica?ao 
telef6nica. Vista lateral de outro modelo. 

Fig. 7 Aspecto dos botSes que permite selecionar entre 
duas empresas telef6nicas. 

Fig. 8 Aspecto dos botdes que permite selecionar entre 
tr§s empresas telef6nicas. 

Fig. 9 Continua?3o da figura 3. 

Fig. 10 Esquema 16gico da an£lise das chamadas telef6nicas 
na segunda alternativa. 

Fig. 11 Aspecto exterior do aparelho com sistema de 

simplif icacpao telef6nica na segunda alternativa. 

Fig. 12 Aspecto exterior de urn aparelho similar ao da 
figura onze, mas mais simples. 

Fig . 13 Interface do computador. 

Fig. 14 Esquema b£sico para an£lise de mensagens. 
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Fig. 15 ContinuaqrSo da figura catorze. 

A altera?2o telef6nica j£ ocorreu nalguns paises e vai 
ainda ocorrer noutros paises. Vai-se exemplif icar esta 
inven9So, corn a altera^rSo telef6ni ca que j£ ocorreu na 
Espanha. 

Numa primeira fase vai-se explicar de talhadamente qual foi 
a altera^ao telefbnica. Numa segunda quais os problemas 
concretos que levanta. Numa ultima fase, como o sistema de 
simpliXica^So telefoni ca, vai resolver o problema. 

Para uma chamada local, passou a teclar-se tambgm o prefixo 
da propria ar6a. 

Supondo uma chamada na ar§a de Burgos, com o prefixo 947,, 
para a mesma arSa telef6nica, passou-se a operar do 
seguinte modo. 

Urn numero telefdnico como 54 36 79 passou a ter-se que 
teclar obrigatoriamente 947 54 36 79. 

Em certas regiSes de Espanha, mas nSo em todas, mesmo nas 
chamadas locais existe mais que uma companhia telefonica, 
normalmente duas. Para aceder a outra companhia telef6nica, 
tSm-se que incluir urn prefixo adicional. 0 numero 
telef6nico ficaria 050 947 54 36 79. 

Est5-se a supor no exemplo anterior que o indicativo da 
outra companhia telef6nica 6 o 050. 

Em certas regiQes h£ duas linhas telef6nicas, ai t§m que se 
usar outro telefone para utili2ar a outra linha telef6nica, 
que pode ter custos mais baixos, para certas chamadas 
telef 6nicas, ou a certas horas do dia. 

Por sua vez ha chamadas em que n5o houve altera^rSo. £ o 
caso de numeros especiais, como de informag5es 003 ou 1003, 
avarias 004, etc. 

£ de notar que estes numeros telefonicos sSo muitos curtos, 
s6 de tr€s ou quatro algarismos. 

Para chamadas para fora da area telef6nica, j£ antes se 
tinha que teclar o prefixo da respectiva arSa telef6nica. 

Assim para ligar o telefone 4 6 54 67 da arSa telefonica de 
Santander, desde outra ar6a telef6nica, teria que 
teclar-se obrigatoriamente 942 54 36 79. 
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O prefixo da ar§a telef6nica de Santander 6 942. 

Para aceder a outra companhia telef6nica, t§m-se que 
incluir um prefixo adicional. 0 ntimero telef6nico ficaria 
050 942 54 36 79. 

Para as chamadas para telembvel, tambSm existe a 
possibilidade de utilizar outra empresa telef6nica, para 
tal t§m que se teclar um prefixo dessa empresa. 

Ou na possibilidade de duas linhas telefonicas, seria 
utilizar outro telef one. 

Existem outros nrimeros telef6nicos especiais com dez 
digitos. SSo de services especiais com os prefixos 0800 e 
0641, etc. 

Nalgumas regides, estes niimeros telef6nicos podem usar 
outra companhia telef6nica, desde que se tecle o prefixo 
dessa companhia. 

A altera^So telef6nica gera cinco situaqrSes diferentes de 
chamadas, que t£m que ser distinguidos pelo sistema de 
simplif icagSo telef 6nica. A sexta que e o de simplificar 
com outro prefixo, aquando de uma chamada para outra ar6a 
telef 6nica. 

As seis situagSes diferentes sSo. 

SituagSo um, em que nas chamadas locais se t§m que teclar o 
prefixo da ar6a telef 6nica. Em certas regiSes de Espanha, 
pode-se utilizar outra companhia telef6nica, para tal, t&m 
que se teclar n3o um, mas dois prefixos. Opcionalmente 
poder escolher entre uma de duas linhas telef 6nicas. 

SituagSo dois em que a ligagSo 6 directa £ linha telef6nica 
porque s3o niimeros especiais como informa^Ses, bombeiros, 
etc. 

Situa^So tres, em que para uma chamada para outra ar§a 
telef6nica ou internacional ou ainda telem6vel, pode haver 
interesse em acrescentar um prefixo para que seja outra 
companhia telefonica. Opcionalmente poder escolher entre 
uma de duas linhas telefonicas. 

SituaqrSo quatro em que sSo niimeros com dez digitos nos 
quais os quatro primeiros digitos s3o fixos como 0800, etc. 
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Variando de chamada para chamada os restantes seis 
algarismos. Conforme o sistema telef6nico em cada regiSo e 
a evolu^So do mesmo, pode haver duas situates. 

Para estes ntimeros s6 havera uma empresa para fazer a 
ligatpSo telef6nica e como tal nSo 6 necessArio acrescentar 
prefixo. Ou pode vir haver outra empresa em concorr§ncia e 
ent§o poder optar-se. Nesta . situacpao j£ se ter£ que 
acrescentar urn prefixo antes destes numeros, para fazer a 
ligagao telef6nica. Ficava-se assim com tr§s algarismos do 
prefixo, mais dez do numero, num total de treze algarismos. 

Opcionalmente poder escolher entre uma de duas linhas 
telef6nicas. 

Situa^So cinco, que 6 uma situag3o de salvaguarda. Quando o 
utilizador tecla urn numero local ja com o prefixo da arSa. 
Portanto uma ligacpao directa a linha telef6nica. 

Situagao seis, que sao os telefonemas para uma arSa 
telefdmica vizinha. 

Com o aumento do ntimero de arSas telef6nicas o utilizador 
pode ter ficado com uma ou ate duas ar§as pr6ximas da sua 
ar§a telef6nica. Nas suas chamadas diarias passou a 
teclar-se de seis para nove digitos e eventualmente mais 
tres se pretender usar outra empresa, no total de doze. 

Ainda que s6 se apresentou estes cinco diferentes tipos de 
chamadas, pode devido a variagao de pais para pais, ou de 
regiao para regiao, ou da evolugao do sistema telef6nico, 
aparecer outros diferentes tipos de chamadas . 

Na ar£a telef6nica de Madrid, os numeros telef 6nicos, t§m 
sete digitos e o prefixo da arSa telef6nica t£m dois 
digitos. 

Totalizam nove digitos, como nas outras arSas telef6nicas. 
O sistema 16gico t£m que atender as caracteristicas 
especificas de cada area telef6nica, umas com seis outras 
com sete digitos, ou qualquer outra quantidade de digitos, 
que pode n3o ser fixa na respectiva ar§a. 

Pode em certos paises o prefixo 0800, ser seguido n3o por 
seis algarismos, mas por sete algarismos, ou qualquer outra 
quantidade de digitos. 

Num pais ser o prefixo 0800 e noutro pais, corresponde 
outro prefixo como 0808, etc. 
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A 16gica do sistema de simplif icac;So telef6nica, deverA ser 
adaptado para as caracteristicas intrinsicas de cada pais e 
de cada regiao e de cada arSa telef6nica e evoluir coaforme 
as altera£<5es futuras do sistema telef6nico nacional ou 
regional. Mantendo sempre o intuito de uma utilizagao 
simples do telefone. 

Para resolver estas seis situates o sistema de 
simpllficacSo telef6nica funciona do seguinte modo. 

O esquema electonico base do sistema de simplif icacpSo 
telef6nica est£ na fiqura urn. 

0 marcador do telefone comum 6 o dispositivo (1) . 

Urn sistema 16gico de an£lise (2) . Que pode ser urn 
microprocessador ou o CPU, ou qualquer outro componente 
electr6nico. 

O contador de digitos (5) . 
0 rel6gio (6) . 

O rel6 (7) que vai ora ligar uma linha e desligar a outra e 
vice-versa- Aqui mostra-se com duas linhas telefonicas, mas 
pode ter mais de duas linhas de comunica^o e de diversos 
tipos . 

As linhas telef6nicas (8) e (9) . 

0 sistema 6 constituido de umas mem6rias (3) aonde estao os 
prefixos desejados, por exemplo da companhia telef 6nica que 
se deseja, ar§a telef6nica aonde se est£ a falar, etc. 
Estes prefixes s3o acrescentados ao niimero teclado (1) . 

Por outras mem6rias (4) aonde t6m certos niimeros 
caracteristicos de cada pais. Por exemplo os numeros de 
informagOes 003, de emegSncia 112, etc, e tambSm prefixos, 
como o internacional 00, 0800 e outros. 

Al€m destes componentes ser£ necess&rio outro para digitar 
os numeros telefonicos para a linha telef6nica. 

No caso de Portugal os indicativos regionais comegam sempre 
por zero, em Espanha sempre por nove, como se pode ver na 
tabela urn. Esta situa<p3o repete-se para outros paises. 

Supondo o caso para Espanha, a mem6ria (3) ter£ o niimero 
nove . 
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Neste exemplo as cluas mem6rias estao separadas, mas podem 
estar juntas, mas o tipo de funcionamento 6 idfintico. 

O sistema de simplif icaqrSo telef6nica, tfim que analisar o 
numero telef6nico e determinar, qual dos seis tipos de 
chamada 6. Para tal utiliza uma logica de an^lise do numero 
telef6nico, que est£ descrito na figura dois. 

Interceptar todos os numeros, estuda-los para determinar, 
qual dos seis tipos de chamada fi. Toma depois as acgSes 
necess£rias, conforme o tipo de chamada e de maneira a 
obter urn numero correcto e o mais econ6mico para uma 
chamada telef6nica. 

Na figura trfis, esta a an^lise por digitos, conforme o 
numero 6 teclado. 

Para exemplificar como o sistema de . simplif icagSo . 
telef6nica funciona vai-se supor as seguintes situates. Na 
mem6ria (3) est3 o prefixo 050 que corresponde a uma 
companhia telef 6nica, que para chamadas locais, 
interurbanas e internacionais faz urn custo mais baixo. O 
niimero nove que fi o primeiro digito, dos prefixos de area, 
de toda a Espanho, como se pode ver na tabela um. 

Na mem6ria (3) esta outro valor com o prefixo da zona aonde 
esta instalada o telefone que pode ser 947. 

Est£-se a considerar um telefone na arfia telef6nica de 
Burgos, que tfim o prefixo 94 7. 

Para o caso das chamadas, que se enquadram na situa^So um. 

Caso seja teclado (1) um numero sem prefixo por exemplo 
70 59 54 entao o sistema 16gico de an£lise (2) an£lisa o 
niimero comparando os primeiros digitos com os prefixos nas 
mem6rias (3) e (4) e como n£o detecta ne-nhum prefixo 
caracteristico, nem o nove como primeiro digito, o que 
significa, que o nQmero telef6nico n2o tfim indicativo. O 
sistema logico de analise baseado na memoria (3) vai 
acrescentar o indicativo 947 ao numero teclado e s6 entao 
envia para a linha geral telef6nica (3) . 

Das seis situagoes telef6nicas antes descritas, todas tfim 
um prefixo caracteristico, menos esta situa^So. 

Portanto desde que nSo se encontre um dos prefixos 
caracteristicos, como o nove, para uma chamada interurbana, 
00 para uma chamada internacional, etc. Tfim que ser uma 
chamada local, H£ contudo um niimero telef6nico com 
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caracteristicas especiais que vai ser an£lisada rnais 
adiante. 

Esta situagao corresponde na figura dois, aos items 10, 11, 
12, 15, 17 ou 18. Na figura tr£s aos items 19, 22, 23, 24, 
26, 28 ou 29. 

Na figura tr§s, como na figura nove, mencionada mais 
adiante, quando aparece a expressSo "t§m nove" ou "tgm um", 
refere-se ao primeiro digito do numero telef6nico. 

Portanto aqui o sistema de simplif ica^So telef6nica permite 
rapidez e facilidade na utiliza?So do telefone. 

Em rela?3o a este exemplo pode ainda vir a existir duas ou 
eventualmente mais companhias em concorr§ncia para chamadas 
locais . 

Nalguns paises s6 h£ duas companhias, noutras poder£ haver 
tr£s ou quatro. Sendo nalguns paises a quantidade de 
empresas defenida pelo estado e ficando fixas a quantidade 
de companhias telefdnicas em concorr£ncia. 

No caso de a chamada telef6nica ser feita, por outra 
empresa, acrescentava-se al6m do prefixo 947, mais o 
prefixo 050. Ficando o numero 050 947 70 59 54. 

Pode tamb§m haver duas linhas telef6nicas. EntSo ap6s ter 
sido acrescentado o prefixo da ar§a, o re!6 (7) ser6 
activado e a chamada serA enviada para outra linha 
telef6nica. 

O sistema de simplifica^ao telef6nica t6m que ter a ordem. 
previa do utilizador para acrescentar o prefixo 050, que 
corresponde a outra empresa telef6nica. 

O utente conforme os pre^os das empresas, pode ir activando 
ou nSo o sistema para acrescentar ou nSo, o prefixo 050. 

Mais adiante, exemplif ica-se detalhadamente , como 
acrescenta ou nSo o prefixo de outra companhia telef6nica. 

Dentro do mesmo exemplo, ha um numero telef6nico com 
caracteristicas especiais. S3o os numeros telef6nicos 
locais, com seis digitos, mas que comegam por nove, por 
exemplo 97 51 24. 

Este numero n3o t§m prefixo, contudo comefa por nove, 
portanto o sistema 16gico de analise suporia que era um 
numero telef6nico com prefixo. 
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Assim o sistema logico de analise com o contador (5) , ter£ 
que contar o niimero de digitos. Ap6s terem sido teclados 
seis digitos e esperando algum tempo, por exemplo meio 
segundo, se nSo for teclado mais nenhum digito, entSo pode- 
se deduzir que 6 urn numero local. 

Na figura trfis, corresponde aos items 19, 22, 23, 24, 25, 
26, 28 ou 29. 

Na area telef6nica de Madrid, os numeros t&m sete digitos, 
a contagem ser£ feita at6 o s6timo digito. O sistema de 
simplif ica<?So telef6nica estara adaptado, para cada area, 
atendendo ao numero de digitos a contar. 

Outra maneira de resolver este problema, 6 de comparar os 
tr&s primeiros digitos, com os da prdpria ar§a. 

Se nSo forem iguais, tinha-se que comparar todos os 
prefixos de todas as areas de Espanha. Se n3o fosse igual a 
nenhum, seria uma chamada local. Se fosse igual, teria que 
verificar-se se sSo mais de seis digitos, para ser uma 
chamada para outra ar§a telef 6nica. Se forem seis digitos 
entao 6 uma chamada local. 

Teria que na membria (3) estarem, todos esses prefixes. 

A solu<;3o de ter em memoria, todos os prefixos, pode ficar 
dispendiosa, num sistema electr6nico. 

Contudo em computadores, ter todos os prefixos em mem6ria, 
n3o afQcta f atendendo £s capacidades actuais das mem6rias 
ROM e permite uma analise mais rapida. 

A situa?ao dois 6 o caso de telefonemas para informa^Ses, 
por exemplo 003. 

O sistema 16gico (2) apoiado na mem6ria (4), detecta dois 
zeros, que corresponde ao prefixo internacional. Em seguida 
o niimero tr§s, o sistema 16gico (2) relacionado com o 
relogio (6) espera algum tempo e como n§o 6 teclado mais 
nenhum digito, entSo o sistema conclui que se trata de urn 
numero composto por trgs digitos completo e envia o niimero 
telefonico para a linha telef6nica. 

Em Portugal o numero de informa^So 6 118. 

Em cada pais os numeros para chamadas de informatpao, etc, 
t§m ntimeros telef6nicos muito curtos, de tr§s algarismos 
normalmente. O que obriga a esperar algum tempo, para 
constactar se foi teclado mais algum digito. 
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Para contar o tempo pode-se utilizar o rel6gio (6) ou 
qualquer outro meio de contar o tempo. 

Na figura dois corresponde aos items 10, 11, 12, 14, 17. Na 
figura tr§s corresponde aos items 19, 20, 21, 28. 

Refere-se a utilizacSo de uma s6 linha (28), que e o caso 
mais prov^vel. Contudo pode haver opcao de utilizar uma das 
varias linhas de comunicacao disponiveis. Neste caso 
estaria o sistema l6gico (2) adaptado para esta situacSo e 
entao no item (21) haveria a opcSo para escolher uma das 
linhas . 

O sistema de simplif icacao telef6nica tem que estar 
adaptado de pais para pais ou eventualmente de regiSo para 
regiao, para atender a dif erenca entre cada urn dos numeros 
de informac3o, emergSncia, etc. 

A situacSo tres e para chamadas para outra area telef6nica, 
ditas interurbanas e chamadas internacionais e as chamadas 
para telemovel. 

Os prefixos a detectar, que v§o determinar cada tipo de 
chamada, sSo. Para chamada internacional, prefixo 00, 
chamada interurbana o nove e para chamada para telem6vel, 
os prefixos especificos de cada empresa de telemovel, como 
por exemplo 629, etc. 

No caso de paises em que o indicativo de area telef6nica 
nSo comece pelo mesmo digito, as mem6rias (4) tem que ter 
todos os prefixos das ar§as. 

Quando uma pessoa teclar (1) urn numero telef6nico para 
outra area que nao a sua, por exemplo, 956 60 74 95, entSo 
o sistema de 16qico (2) detecta urn numero telefonico com o 
indicativo 956. 'isto porque apoiado na memdria (3), detecta 
o nove que corresponde a urn numero indicativo de zona, 
conta o numero de digitos e como sao mais de seis, detecta 
que e uma chamada para outra area telef6nica. O sistema 
16gico (2) acrescenta eventualmente o prefixo de outra 
companhia, que esta na mem6ria (3), que e 050 ou activa o 
rele (7) para enviar para outra linha telef6nica (9), que 
nao a linha telef6nica (8) . 

Corresponde na figura dois, aos items 10, 11, 12, 16, 17 ou 
18. Na figura tres os items 19, 22, 23, 24, 25, 27, 28 ou 
29. 

Caso se trate de uma chamada internacional ou para 
telem6vel, a situacao sera identica ao caso anterior. 
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Uma chamada internacional . deve comeqrar sempre por 00. 

Aqui o sistema 16gico (2), apoiado na mem6ria (4) 

ao verificar a exist§ncia de dois zeros no principio do 

numero teler6nico, sabe que possivelmente se trata de uma 

chamada internacional e ap6s teclado o quarto digito, 
detectado pelo contador de digitos (5) , sabe que n3o 6 um 
numero especial de informagSes, da situa^So dois. Ser£ 
acrescentado eventualmente antes do 00, o prefixo de outra 
companhia telef6nica, ou eventualmente activado o rel6 (7) 
para enviar para outra linha telef6nica (9) , e n3o a linha 
telef6nica (8) . 

Em Espanha, o sistema telefbnico nacional obriga a que o 
utilizador ap6s teclar 00, o indicativo internacional, deve 
esperar at6 ouvir um sinal sonoro e s6 depois teclar os 
restantes digitos . 

0 sinal sonoro 6 um sinal electrico, transformado em som, 
para poder ser entendido pelo utilizador. 

O sistema 16gico (2) deve atender a esta situagSo, teclando 
os primeiros digitos e depois esperar pelo sinal electrico 
de retorno e s6 depois o sistema 16gico (2) digitar os 
restantes digitos . 

Pode ocorrer outras situates em que o utilizador tenha que 
esperar por um sinal de conf irmagao. Pode ser necess£rio 
para o utilizador, ter que esperar um sinal de confirmagao, 
quando utiliza outra empresa telef6nica ou em qualquer 
outro tipo de chamada. O sistema l6gico (2) estarci 
adaptado, e poder£ evoluir, para atender a estas 
conf irmacpoes ou qualquer outro tipo de confirmasoes, que 
existam actualmente ou venham a existir no xuturo. 

Pode acontecer que ao utilizador uma empresa teler6nica, 
ela demore muito tempo ou n3o envie o sinal electrico de 
con-firma<pSo, por estar sobrecarregada de chamadas 
telef6nicas. Pode o sistema 16gico (2) avisar o utilizador 
de que est£ £ espera de confirma^So de linha telef6nica e 
automaticamente ao fim de alguns segundos, desligar e fazer 
a chamada com outra empresa. Pode n3o ser JTeito 
automaticamente, mas esperar confirmagao do utilizador. 

Mas esta capacidade pode ser uma opgSo. 

Caso haja duas empresas telef6nicas para chamadas 
internacionais, interurbanas, telem6vel, pode devido £ 
concorrSncia variar o precjo e num dado m§s ou semana ser 
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melhor a empresa corn prefixo e noutro dado tempo outra 
empresa sem prefixo. 

0 utilizador em consequencia da varia?5o de preqros podera 
ir activando o sistema de simplif ica^ao telef6nica, para 
que umas vezes acrescente o prefixo e outras n3o. 

Na figura quatro pode ver-se o aspecto do aparelho (30) com 
o sistema de simplif ica<;ao telef6nica, adaptado a urn 
telefone (31) , numa vista de cima. 

Na figura cinco o mesmo aparelho, mas numa vista lateral. 

Na figura seis o mesmo sistema de simplif icagSo telefonica, 
mas com aspecto exterior (32) diferente. Aqui o aparelho 
est& intercalado na propria linha telefonica (33) que j & 
exestia. 

Pode ter ainda outras formas exteriores. 

Na figura setepode-se ver o detalhe dos bot5es. Neste caso 
com duas opqrSes. O botao (34) , permite escolher entre duas 
empresas para chamadas locais . Na posiqrSo 1 s6 ser5 
acrescentado o prefixo da ar§a telef6nica. Na posi?3o 2, 
seri acrescentado o prefixo da ar£a telef6nica mais o 
prefixo de outra empresa. O botao (35) , permite escolher 
entre duas empresas para chamadas da situa^So tr§s. Na 
posigSo 1, n3o ser£ acrescentado prefixo e na posigSo 2, 
ser£ acrescentado o prefixo de outra companhia telef6nica. 

Caso haja mais de duas empresas, por exemplo tr§s ou quatro 
a situa^So seria semelhante. 

Para o caso de tr§s empresas, uma sem indicativo, outra com 
indicativo 050 e outra com indicativo 075, teria urn botao 
com tr§s posi^oes. 

Na figura oito pode-se ver em detalhe os bot6es para tr€s 
empresas. A situacpao seria semelhante a figura sete, s6 que 
haveria mais uma opg3o. Neste exemplo esta opg3o 
corresponde a posicpao 3 do botao, que significa o prefixo 
075. 

O sistema de simplif ica^ao telef6nica, pode estar integrado 
no proprio telefone, fax ou qualquer outro aparelho de 
comunicagao. Teria que ter esse aparelho tamb§m botoes para 
o utilizador selecionar as empresas que desejasse. 

Pode o aparelho ou o telef one ou qualquer outro meio de 
comunica^ao que tenha integrado o sistema de simplif ica^ao 
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telef6nica, ter outra disposi^ao de botCes e mais completa. 
Mais adiante, na figura onze, mostra-se um metodo de selegfio de 
empresas mais complete 

Para as chamadas para um telem6vel, a situa^ao 6 similar aos 
das chamadas internacionais . Cada empresa de telem6vel t§m um 
prefixo que a identifica. Ao teclar-se um desses prefixes e 
ap6s contado mais que seis digitos, sabe-se que 6 uma chamada 
para telemovel. 

0 prefixo de uma dada empresa de telem6vel 6 936. 0 sistema de 
simplificagSo telef6nica detecta o prefixo 936, conta o numero 
de digitos, se mais de seis, acrescenta o prefixo ou n3o, 
activa o rel6 para enviar a outra linha telef6nica, caso haja 
mais que uma linha telef6nica. 

Na figura dois, sao os items 10, 11, 12, 16, 17 pu 18. Na 
figura tr€s sSo os items 19, 22, 23, 25, 27, 28 ou 29. 

Na figura tr§s, no item 23, quando esta escrito TT t6m 936 ou 
outros", significa detectar nos quatro primeiros digitos do 
nrimero telef 6nico o prefixo 936 e todos os outros prefixos de 
empresas de telem6vel. 

Na situaqrao quatro s3o telef onemas de prefixo, como 0800. 

Aqui o sistema 16gico de an£lise(2) detecta o prefixo especial 
0800 por comparagao com as mem6rias (4), utiliza o contador (5) 
de digitos e ao detectar mais que seis digitos, acrescenta um 
prefixo de outra companhia telef6nica, ou n3o ou ainda opta por 
outra linha telef6nica. 

Na figura dois, s3o os items 10, 11, 12, 16, 17 ou 18. 

Na figura tr§s s3o os items 19, 22, 25, 27, 28 ou 29. 

Na figura tr§s, no item 22, quando est£ escrito "t§m 0800", 
significa que os tr§s primeiros digitos do niimero telef6nico 
s3o o prefixo 0800. 

Esta situa^ao estende-se tamb§m para outros prefixos 
especias como, 0641, etc. 

TambSm aqui pode variar estes prefixos de pais para pais. 
Certas arSas telef onicas como de Madrid, os numeros 
telef onicos, t§m sete digitos. O contador de digitos ter£ que 
detectar mais que sete digitos. 



Em todas as situagOes anteriores, est^-se a referir 
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acrescentar, o ou os prefixes, sobre uma determinada ordem, 
mas a situagSo 6 em sentido lato. 

Em vez de se ter os prefixos na seguinte ordem 050 947 70 
59 54. Pode-se ter primeiro o prefixo da ar&a e depois o da 
empresa. Seria assim 947 050 70 59 54. Os prefixes podem 
ter qualquer posicpao relativa entre si e em relaq:So ao 
numero telef 6nico. 

Pode tamb£m suceder que as outras linhas de comunicagao, 
como por exemplo a linha da televisSo por cabo, seja 
necess£rio tamb£m acrescentar urn prefixo. Esta situagao 
tambSm deverA ser atendida. 

Na situa^ao cinco, que 6 de salvaguarda, o utilizador ao 
teclar (1), urn numero telef onico com o prefixo da prdpria 
ar£a, sucede o seguinte. O sistema 16gico (2), compara o 
primeiro digito com o das memdrias (3) e detecta o numero 
nove, e conta o numero de digitos. Se forem mais de seis, 
vai verificar se os tr§s primeiros, s5o os digitos da 
propria arSa. Se sSo da propria area entao envia para a 
linha telef6nica, acrescentando ou n3o urn prefixo de 
empresa e escolhendo linha telefonica. 

Na figura dois sSo os items 10, 11, 12, 16, 17 ou 18. Na 
figura trfis sSo os items 19, 22, 23, 24. Na figura nove 
estS a alteragSo d figura tres para atender a esta 
situa<;ao. A seguir ao item 24, 6 o item 25, 37, 38, 28 ou 
29. 

Estes casos podem estender-se a outros telefonemas. 

Por exemplo o caso de uma chamada interurbana, j£ com o 
prefixo de outra companhia telef6nica, portanto 050 959 60 
74 95, etc. 

Ainda que se mencionou esta situagSo, pode contudo ser uma 
op^So. Caso o sistema de simplif ica^ao telefonica 
acrescenta-se o prefixo da area ao numero telef6nico tendo 
este j£ o prefixo da area, ficariam doze digitos. O sistema 
telef6nico nacional n3o efectuava a chamada por excesso de 
diqitos e enviava urn sinal sonoro. 

A situagao seis 6 o utilizador estar pr6xima de outra 
arfia telef6nica e ter que teclar com frequencia numeros 
telefonicos para essa area, o que obriga a teclar o prefixo 
da area e eventualmente tambem o prefixo de outra empresa. 



Para resolver esta situac;3o, usa-se uma das seguintes 
solug5es . 
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Ter urn prefixo que identifies uma chamada para outra ar§a, 
por exemplo o numero um. 

0 utilizador para ligar o telefone 45 67 34, da ar§a 
telef6nica 948, em vez de 948 45 67 34, teclaria 1 45 67 
34 . 

Ao ser teclado (1) o numero um, o sistema 16gico (2), por 
comparagSo com as mem6rias (3) , detectaria o prefixo. 
Confirmava a exist§ncia de sete digitos atraves do contador 
(5) . 

0 sistema de simplif ica^So telef6nica retiraria o primeiro 
digito e acrescentaria os prefixos necess£rios e faria a 
liga^So a uma das linhas telef6nicas, conforme exposto 
anteriormente na situa^So tr§s. 

0 prefixo indicativo, nSo 6 obrigatorio ser 1, pode ser 
qualquer numero ou at6 o sinal *, que existe nalguns 
telefones, mas estaria pr^viamente definido. 

Contudo em certas regides, tinha que ser o prefixo * ou um 
botao especial.. 

Na ar6a telef6nica de Madrid os ntimeros t€m sete digitos, 
numa ar§a vizinha seis digitos. Se o utilizador teclar de 
Madrid para uma arSa vizinha de seis digitos, acrescentando 
o prerixo de um digito, o numero telef6nico ter£ sete 
digitos . 

O sistema de simplifica^So telefbnica ao detectar sete 
digitos, nSo saberia distinguir, se era uma chamada local 
ou para outra ar§a telef6nica. 

Neste caso particular o prerixo indicativo, teria que ser 
especial, mas n3o um numero. Outra op^So 6 ter um botSo 
especial. 

0 conceito refere-se em sentido lato, pode-se ter um 
simbolo quer antes ou depois ou em qualquer posigSo 
relativa do niimero telef6nico, que sirva de indicativo. 

Na figura dois corresponde aos items 10, 11, 12, 13, 17 ou 
18. Na figura tr§s sSo os items 19, 22, 23, 24. Seguindo-se 
na figura nove os items 24, 36, 39, 40, 28 ou 29. 

Outra maneira de constx-uir 6 o numero indicativo ser um 
qualquer. 



O sistema detectaria um digito a mais, quer dizer sete 
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digitos, atravSs do contador (5) . 

Nesse caso retiraria, urn dos digitos, que poderia ser o 
primeiro ou o ultimo ou em qualquer outra posi^ao do 
numero. 

Teria 6 que ser sempre na mesma posi^So no numero 
telef6nico. Esta situa?3o estaria convencionada, para o 
utilizador, teclar, sempre o prefixo na mesma posi^So. 

No caso de haver uma ar§a telef6nica que esteja pr6xima de 
duas ar§as telef6nicas, ter-se-ia, dois indicatives fixos. 

Aqui, so o processo de contagem de digitos, n3o 6 adequado. 

Por exemplo o indicative 1 para a ar§a telefonica 943 e o 
indicativo 5, para a ar£a telef6nica 948. 

0 sistema de simplif ica?3o telef6nica ao detectar o prefixo 

1 ou 5 suporia que era uma chamada para outra ar§a 
telef6nica. Ao contar (5) sete digitos confirmava essa 
situaqrSo. 

Retirava o prefixo e acrescentaria, entSo, os prefixes 
necessSrios e escolhe linha telef6nica 

Na figura tr6s pode-se ver que a an£lise de digitos 6 
feita, normalmente para grupos de dois ou tr£s digitos. 
Contudo, o sistema de 16gico(2) poder& comefar a analisar 
logo o primeiro algarismo. Podendo juntar ou nSo prefixos e 
comeqrar a enviar para a linha telef6nica, sem ter que 
esperar que todo o numero seja teclado. Pode em certas 
situates ter que esperar por todo o numero, para ter a 
certeza que tipo de chamada 6, e s6 entSo enviar ct linha 
telef onica . 

Se o numero teclado for 08 54 17 e considerando a an£lise 
de cada digito, conforme sSo teclados, na figura tr€s 
aconteceria o seguinte. 

No item 19 seria normal, mas no item 22 ao chegar ao 
terceiro digito, passaria para o item 24, sem esperar pelo 
quarto digito. 

Como cada ar§a telef6nica t6rn o seu prefixo pr6prio, ^ este 
valor t§m que estar na memoria. O sistema de simplif icagSo 
telef6nica, t§m que ser especifico para cada arSa ou pode 
ter uma constru^So adaptavel de area para ar€a. 

Pode haver paises em que numa arSa telef6nica, os numeros 
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telef6nicos, podem ter quatro, cinco ou seis digito's e nSo 
obrigatoriamente, sempre a mesma quantidade de digitos. 

0 sistema de simplif ica<pSo telef6nica ter£ uma 16gica 
adaptada a esta situagrao, substituindo o contador de 
digitos por urn contador de tempo- A comparaq:So de digitos, 
o prefixo curto, o contador de tempo, devem estar 
conjugados no seu f uncionamento, de maneira a detectar que 
numero telef 6nico 6. 

Ao nSo ter contador de digitos, teria que se substituir na 
figura trfis' o item 25 por urn contador de tempo. Se ao rim 
de algum tempo n£o fosse teclado mais nenhum digito, 
seguiria para o 26, mas se fosse teclado urn digito iria 
para o item 27. 

Este contador de tempo pode ser a leitura sucessiva do 
relogio (6) pelo sistema 16gico (2), para contar a passagem 
do tempo. Pode ser tamb6m qualquer outro sistema de 
contagem do tempo. 

Este sistema de simplif ica^So telef6nica est£ demonstrado 
em circuito electronic©, mas pode ser construido em 
qualquer outro material, para centrais telef 6nicas ou 
telefones computerizados, telem6vel, fax, telefone sem fio 
aparelhos de envio de mensagens e-mail, cabine telef6nica, 
urn computador, equipado com urn moden, ou com qualquer outro 
meio de comunicacSo ou ainda qualquer outro meio de 
comunica<;So que existe actualmente ou venha a existir no 
futuro. 

Devido a actualizaqrSo ou alteraqrSo do sistema telefonico 
nacional, pode levar a alterar os prefixos, das empresas 
telef 6nicas. 

Para evitar ter que adquirir urn sistema todo novo, as 
memorias (3) e (4) podem ser substituiveis, por outras 
actualizadas . 

Estas memorias podem ser constituido por urn elemento, que 
ser£ uma mem6ria eprom. 

Esta mem6ria permite gravar e desgravar os dados, contidos 
nela. 

Caso houvesse alteragSo do sistema bastaria gravar com 
outros dados esta mem6ria. Esta grava<;So pode ser efectuada 
quer por sistema directo, quer com sistema exterior. 



Pode ainda esta memoria estar montada numa placa. Esta 
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placa pode ser retirada do aparelho de sistema de * 
simplif icaqrSo telefbnica e ser regravada num 
estabelecimento comercial que disponha de um dispositivo 
para tal. 

Pode em vez de uma mem6ria eprom, ter uma memoria prom. As 
mem6rias prom nSo permitem serem novamente gravadas. Assim 
caso houvesse uma alteragSo telef6nica, teria que 
substituir-se a placa, contudo inicialmente seria mais 
barato, o sistema de simplif icacpSo telef6nica. 

Est£-se a referir a rnem6rias eprom e prom, mas podem ser de 
qualquer outro tipo. 

Os conceitos aqui expostos sSo em sentido lato. Pode haver 
um pais ou uma regiao que para chamadas locais s6 existe 
uma s6 companhia telef6nica, mas ter que se acrescentar o 
prefixo dessa ar§a. Mas para chamadas para outra arSa 
telef6nica ou internacionais, poder aceder a outra 
companhia telef 6nica. 

Outra hipotese 6 ter uma linha telef6nica para chamadas 
locais e outra linha telef 6nica para chamadas interurbanas 
e para chamadas internacionais a primeira linha telefdnica, 
mas utilizando um prefixo adicional. 

Pode haver mais combinafQes entre v£rios prefixos ou outro 
tipo de prefixos, numa linha telef6nica, com a utilizac^ao 
de outra linha telef6nica eventualmente tamb§m com prefixos 
especificos e ainda com comunicaqrao por satelite ou ainda 
pela linha de energia, ou qualquer outro sistema de 
comunica?ao, que existe actualmente ou que venha a existir 
no futuro. S3o situa^oes possiveis de considerar, para 
adaptar o sistema de simplif icagSo telefbnica, e permitir 
uma utilizacpSo simples e economica, do telefone, ou 
qualquer outro. meio de comunica^So. 

Pode haver paises em que alteraqrSo telef 6nica seja 
ligeiramente diferente da apresentada. 

Para as chamadas locais n3o t£m que se acrescentar prefixo 
da ar§a, mas poder se desejar acrescentar o prefixo de 
outra companhia telef6nica. Mantendo-se todas as outras 
altera^Ces. 

0 sistema de simplif icagSo telef6nica, estaria adaptado a 
este sistema telef6nico. Seria na figura dois alterar o 
item 15, passando a acrescentar se necess£rio so o prefixo 
de outra empresa, mantendo o resto igual. . Na figura tr£s 
alterava-se o item 26, passando a acrescentar se necess£rio 
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o prefixo de outra empresa telef6nica. 

Outra alteraqrao possivel no sistema telef6nico de cada 
pais 6 haver duas ou mais companhias locais e al6m disso o 
prirneiro algarismo do prefixo local j£ nSo seria nove, mas 
sim o prefixo de uma companhia telef6nica. 

Em Espanha todas as areas telef6nicas comefam por nove, e 
os restantes algarismos do prefixo telef6nico, s3o 
diferentes de ar£a para ar&a telef6nica. 

Uma possivel altera^ao telef6nica 6 em vez de se ter o 
prefixo 948 para Burgos, ter dois prefixos possiveis. 

Assim em vez de ter o numero fixo nove, ter-se-ia urn 
algarismo que corresponde a companhia telefonica que se 
desejasse. 

Por exemplo, a companhia telef6nica A com o prefixo 4 e a 
companhia telef6nica B com o prefixo 5. 

0 utilizador para ligar para o numero 74 53 69 da mesma 
ar§a telef6nica, teria duas hipoteses. 

Uma, seria teclar 448 74 53 64 e a outra hipotese 
548 74 53 64. 

Na primeira hipotese a chamada seria feita pela companhia A 
e no segundo caso pela companhia B. 

Esta situa^So seria idSntica a exposta anteriormente, j£ 
que para chamadas locais, passou-se a ter que teclar o 
prefixo telef6nico, ainda que aqui com a obrigatoriadade de- 
escolher uma companhia telef6nica. 

Para detectar que 6 uma chamada local, ter-se-ia que contar 
o ntimero de digitos. Numa ar§a telef6nica com seis digitos, 
ap6s se ter teclado o sexto digito e ap6s ter esperado 
algum tempo, por exemplo 1/4 de segundo, nSo fosse teclado 
mais nenhum digito, seria uma chamada local . 

0 sistema de simplif icaqrao telef6nica teria que acrescentar 
o prefixo, como antes e tamb£m o numero indicativo da 
companhia telef6nica. 

Numa chamada interurbana, ao n3o existir o nove, como 
prirneiro algarismo, n3o 6 possivel detectar, este tipo de 
chamada . 



A op^So para saber que era uma chamada para outra area, 6 
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contar-se o numero de digitos- Seriam seis digitos do 
numero telef6nico, mais dois do prefixo, no total de oito. 

Ao teclar o septimo digito j£ se sabia que era uma chamada 
interurbana e podia come^ar a acrescentar o prefixo ou 
escolher linha telef6nica. 

Este exemplo 6 generico, porque se o sistema de 
simplif icagSo telefonica tamb§m estiver preparado para 
detectar uma chamada para uma arSa telef6nica vizinha, 
teria que ser o oitavo digito, 0 setimo digito indicaria 
uma chamada para uma ar§a vizinha. 

Se num pais o numero de digitos numa area nao 6 sempre o 
mesmo, n3o funcionaria correctamente . 

Ter-se-ia que utilizar urn prefixo especial como o 
ainda ter urn botSo especial, ou ainda urn contador 
como j£ antes expos to. 

Outra soluqrSo 6 ter na mem6ria todos os prefixos das areas 
telef6nicas e por comparagSo detectar quais s3o as chamadas 
interurbanas . 

Outra alternativa ao sistema telef6nico nacional e 
complementar & anterior, ser£ nSo teclar nenhum prefixo de 
companhia telef 6ni ca. 

0 numero ficaria s6mente 48 74 53 64, sem o primeiro 
algarismo, mas com o prefixo da area telef6nica. 

Neste caso o sistema telef6nico nacional aceitaria o mimero 
e enviaria a uma terceira companhia. 

Tamb£m esta situa<p3o estaria abrangida pelo sistema de 
simplif ica<;3o telefonica, que ao receber o niimero 
telef 6nico 74 53 64, s6 acrescentaria o prefixo 48. 

Nem em todas as regimes de Espanha existem duas linhas de 
comunica£So. Em todos os casos expostos anteriormente 6 
uma opgSo, a utilizacpao da segunda ou mais linhas. 

Os esquernas 16gicos das figuras tr£s e nove sSo em sentido 
geral, Pode-se construir outro sistema logico, com 
resultados iguais. 

Este sistema 16gico e em funcpSo do sistema telef6nico 
nacional de Espanha e nSo atende a particularidades, de 
ar^as telef onicas ou regioes. 0 caso de haver ar§as 
telef6nicas com seis digitos e outras com sete digitos, 



* ou 

de tempo, 
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leva a urn esquerna 16gico diferente. Tamb§m o facto' de nao 
haver em todas as regi6es, duas linhas telef6nicas, t6m 
outro esquema logico. 

Portanto o sistema de simplif ica?ao telef6nica abrange 
todas estas situaqrSes e mais algumas que possam ocorrer nas 
diversas maneiras que 6, ou pode evoluir o sistema 
telef6nico de pais para pais e na quantidade de companhias 
telef6nicas. Combinando os di versos sistemas, como 
comparagSo de digitos, contador de digitos e contador de 
tempo de forma a obter uma anaiise do ntimero teclado e 
depois actuar em comformidade para acrescentar os prefixos 
necesscirios e escolher a linha de comunicacpao. Mas serapre 
com o intuito de manter simples e econ6mica a utilizagSo do 
telef one . 

Podem as companhias telef6nicas por questao de concorrgncia 

terem pregos diferentes durante as v£rias horas do dia. 

Dai o sistema de simplif ica^So telef6nica poder ter urn 
rel6gio interno (6) , para rentabilizar esta varia^So 
tarif £rica. 

O utilizador pr6-determina as horas no rel6gio (6) em que 6 
alterado a empresa telef6nica. 

Quando chega a essa hora f automaticamente, cada vez que o 
utilizador come^e a teclar um niimero telef6nico, emite um 
som. O utilizador, altera a posiqrSo do botSo, que escolhe a 
empresa, por exemplo (34) ou (35), etc. A chamada passa a 
ser enviada por outra empresa- Como foi alterada a posi^So 
do botSo deixa de emitir o som de aviso. 

Outra maneira de funcionar e chegada a hora pr6-determinada 
pelo utilizador, automaticamente, o botao que escolhe a 
empresa, por exemplo (34) ou (35), etc, muda de posi?3o e 
passa o sistema de simplif ica^So telef 6nica a utilizar 
outra empresa. 

O utilizador pode atraves da pr6-de terminaqrao dos botfies, 
utilizar uma empresa para chamada local, outra empresa para 
chamadas internacionais e ainda a opg3o de outra linha e 
atender tamb§m £ variagSo durante o dia, conforme a hora. 
Consegue-se fazer uma programa^ao do f uncionamento do 
sistema de simplif ica^ao telefonica. 

Pode haver uma empresa que tenha custos mais baixos, mas a 
qualidade do som n3o 6 boa. O utilizador ao poder escolher, 
pode entrar em considera^So, nao s6 com o pre^o, mas tamb§m 
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com a qualidade do servi^o. 

Podia-se gerar uma situacpSo de haver interesse, para o 
utilizador, ter a empresa A, para chamadas locais, a 
empresa B para chamadas interurbanas e para chamadas 
internacionais a empresa C. 

Neste caso, teria que ter-se urn sistema 16gico similar ao 
da figura tr^s, mas que do "sim" do item 21, n&o iria para 
o item 27, mas sim a uma outra similar ao 27, em que se 
acrescentaria outro prefixo. Ficando o item 27 igual para 
as outras situates. 

Teria que haver mais urn botSo para selecionar a empresa, 
para este prefixo. 

Pode o sistema ser mais sofisticado e ter urn aparelho com 
urn visor em cristal liquido e bot6es interactivos, 
permitindo uma program^ao mais visual e interactiva. Neste 
caso podia atender a mais empresas e parti cularizando mais 
as diversas situa^Ses e problemas antes mencionados. 

Descreveu-se urn sistema de simplifica^So telefdnica 
destinado a resolver os seis tipos de chamadas diferentes. 
Contudo 6 possivel outra solu<;So, ser£ uma segunda 
alternativa. 

Ter£ como funcpSo tamb6m simplificar a utilizaq:ao do 
telefone, t§m uma constru?So mais simples, mas menos 
pratica, contudo mais econ6mica. 

Pessoas que trabalham em escritorios ou outras pessoas que 
tenham, que fazer grande quantidade de chamadas, 
justifica-se o sistema anteriormente descrito. 

Mas h£ pessoas que fazem poucas chamadas e nesse caso a 
maioria delas sSo chamadas locais. 

Para estas pessoas o tempo para decidir qual o tipo de 
chamada praticamente nSo existe, porque s3o quase sempre 
chamadas locais. 

Por questSo de economia, pode interessar o sistema de 
simplif icagSo telef6nica, com a seguinte alternativa. 

Como j£ se referiu existem seis tipo de chamadas a serem 
analisadas pelo sistema de simplif icagSo telef6nica. Se 
retirar-mos o sistema logico (2) do aparelho, o utilizador 
fica b^sicamente com tr§s tipos de situagSes. 
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Na figura dez pode-se ver o esquema 16gico de 
funcionamento, interligado com o acionamento dos botoes. 

Na situa^ao um (41), tSm que se acrescentar o prefixo da 
ar§a telef6nica e eventualmente o prefixo de outra 
companhia telef6nica, ou ainda utilizar outra linha 
telef 6nica. 

Essencialmente corresponde a chamadas locais, em que n3o se 
teclava o indicativo. 

Na situate dois (42), ter£ que se acrescentar o prefixo de 
outra companhia telef6nica, ou utilizar outra linha 
telef 6nica . 

Corresponde, b£sicamente, £s chamadas telef6nicas para 
outra ar§a telef6nica, chamadas internacionais, chamadas 
para telem6vel, chamadas de valor acrescentado, etc. 

A situagSo trSs (43), s3o chamadas directas £ linha 
telef6nica, como niimeros de informa^ao ou de emerg§ncia, 
etc. 

No figura onze pode-se ver um aparelho com tr§s botSes. 

O utilizador teria que tomar a decisSo que tipo de chamada 
6, actuaria um dos botoes (44), (45), (46) e assim seria 
acrescentado um ou v£rios prefixos, ou nenhum prefixo. 

Para cada chamada nSo seria necess£rio estar a teclar 
sempre um dos botfies. 

Apos teclado um bot2o, ele ficaria fixo nessa posiqrSo, ate . 
se carregar noutro botao. 

Este sistema destina-se a pessoas que fazem poucas chamadas 
telef 6nicas e a maioria parte delas sSo locais. N3o haver£ 
necessidade de carregar continuamente nos botSes. A maior 
parte do tempo o botao para chamadas locais 6 que estara 
acionado. 

0 botao tr§s (46) da figura onze teria que ser de cor 
diferente dos outros ou de maior dimens£o, ou ainda com 
outro formato, para chamar mais atenqrSo. 

Em caso de acidente, por nervosismo, pode a pessoa n3o se 
lembrar, que t§m que carregar nesta tecla. 



Isto porque o numero de emerqencia 112, 6 uma ligaqr3o 
directa, a linha telefonica. 
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Eventualmente podia ter a palavra EMERGfiNCIA, escrita ao p6 
do botSo. 

Outra opf 3o era o dispositivo ter um sistema que detecta-se 
o ntimero 112 e independentente da tecla activada enviaria A 
linha telef6nica. 

T§m outros botfies (47) e (48), que permitem escolher qual a 
empresa que se pretende. O botSo (47) t&m quatro posic;6es, 
permitindo escolher entre quatro empresas para chamadas 
locals. 0 botSo (48) id§ntico ao anterior, s6 que para 
chamadas interurbanas, internacional, telemovel, etc. 

Na figura onze, o utilizador escolheu a empresa um no botao 
(4 7) para chamadas locais e para outro tipo de chamadas a 
empresa quatro, no botSo (48). Quando o utilizador acionar 
a tecla (44), ser£ a empresa um, que far^ a chamada. Se o 
utilizador alterar a empresa na tecla (47), essa situaqrSo 
vai repercutir-se, quando activar a tecla (44). O mesmo 
sucede entre a tecla (48) e a tecla (45) . 

Certos paises s6 t§m duas empresas em concorr§ncia. 

Na figura doze pode-se ver um aparelho, que s6 se pode 
optar entre duas empresas (54) e (55) . 

Os botSes (47) e (48) em vez de selecionar quatro empresas, 
podem noutro modelo, selecionar com tr€s ou cinco empresas 
ou qualquer outra quantidade. Ser£ uma questSo em fun<;3o da 
quantidade de empresas existentes e tamb§m do interesse 
econ6mico ao adquirir um sistema teleX6nico mais simples. 

Um numero telef6nico local passou de seis algarismos, para * 
doze, o que 6 uma limitacSo £ concorr§ncia, ao dificultar a 
utilizacpSo de outra empresa telef6nica. Dai ter-se a 
necessidade de ter aparelhos mais econ6micos possiveis, 
para que as pessoas possam aproveitar a economia nas 
chamadas telef6nicas f fax, etc. 

Contudo tamb§m pode haver um aparelho em que as empresas a 
selecionar pelos botoes (47) e (48) podem ser alteradas 
atrav§s dos bot6es (49) e (50) . 

Ficava-se com a possibilidade de caso houvesse uma grande 
altera^So de precpos, de mudar quais as quatro empresas que 
se pretendem selecionar, no dia a dia. 

Pode ter um quarto botao destinado a chamadas para outra 
ar£a telef6nica. Ao teclar-se esse botao seria acrescentado 
o prefixo dessa ar§a telefbnica e eventualmente o prefixo 
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de uma companhia telef6nica ou escolher a linha telef6nica. 
Caso fosse pr6ximo de duas ar§as, teria mais dois botSes. 

Pode em vez de ter o botao para chamadas para outra ar§a 
telef6nica, o utilizador teclar mais urn digito. 0 aparelho 
ter urn contador digitos, para detectar o digito a mais e 
acrescentar os prefixos necessaries ou escolher a linha 
tele£6nica. Este contador de digitos pode ter tamb€m 
capacidade de detectar o prefixo especial * para os casos 
particulares, mencionados na primeira alternativa. 

0 conceito de ter urn quinto botSo extende-se para a 
situaqrSo em que haja dois ou mais meios de comunica^So, 
para enviar a chamada telef6nica. 

Como j£ se referiu antes, pode nSo existir este botao e 
esta opgSo estar integrada nos botoes (47) e (48) . Assim 
estes botdes al§m de selecionar as empresas, podiam 
con juntamente selecionar a linha telef6nica. 

Num sistema telef6nico nacional em que haja duas empresas 
em concorr§ncia para chamadas locais, mas para chamadas 
interurbanas quatro empresas, tinha-se o seguinte aparelho. 
Na figura doze mantinha-se o botao (54), mas em lugar do 
botao (55), teria-se urn botao (48) da figura do onze. 

Esta situa^ao, como aquela situagSo de alterar atravfes dos 
botoes (49) e (50), quais as empresas a selecionar, tambSrn 
se aplicam para a primeira alternativa. 

Pode haver interesse em ter urn botao para telefonemas 
interurbanos e outro botao para chamadas internacionais . 

Entre as hipoteses apresentadas, pode haver mais 
combinagoes possiveis entre a quantidade de botSes (44), 
(45), (46), o numero de op?6es (47), (48), e a exist§ncia 
ou n3o dos botSes (49) , (50) . 

TambSm aqui como na primeira alternativa, pode ter que 
esperar pelo sinal electrico de confirmacpao e s6 depois 
teclar os restantes digitos. 

Pode estar equipado corn um rel6gio (52) simples ou 
programavel. 

Um relogio simples emitia um sinal sonoro, quando mudasse a 
hora da tarifa, cada vez que se Xizesse uma chamada. 
Podendo o utilizador desligar ao carregar o botao (51) este 
sinal sonoro. Tambem nesta alternativa o utilizador faria 
uma proqramac^ao, com varias horas pre-de terminadas . 
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Urn rel6gio program^vel alteraria os prefixos 
automaticamente . 

Por exemplo no caso da chamada interurbana, se at6 £s 18 
horas, estava a ser acrescentado o prefixo 050 de outra 
companhia telef6nica. Ao passarem as 18 horas, 
automaticamente, passaria a nao ser acrescentado o prefixo 
050 e por tan to a chamada iria para outra companhia 
telef 6nica. 

O utili2ador teria marcado essa hora antecipadamente pelo 
botSo (53) . Podia o relogio ser programavel para duas 
horas, ou ainda mais horas. Por exemplo, urna £s 18 horas e 
outra as 21 horas . 

Como nalguns casos n3o h£ duas ou mais linhas telef6nicas, 
mas s6 uma. H£ pessoas que n3o habitam pr6ximo de outra 
ar€a telef6nica, portanto n3o necessitam do botfio para 
prefixo para outra ar£a. Ha paises que s6 vSo ter duas 
companhias telefonicas em concorr§ncia, outros t§m mais 
empresas. Dai poder-se construir este aparelho com v£rias 
combina^Ses - 

Ainda que se descreveu esta alternativa como urn dispositive 
exterior, pode estar integrado em telefones, ou qualquer 
outro aparelho de comunica?So. Seria uma linha de modelos 
mais economicos, que os da primeira alternativa. 

No caso de chamadas telef6nicas por computador, a situa£So 
ser£ identica a primeira alternativa apresentada. 

A an£lise logica das chamadas telef6nicas 6 a mesma, assim 
como o f uncionamento do sistema de simplif icacpSo 
telef 6nica. 

No figura treze pode-se ver o interface necessario. 

Numa chamada local, tecla-se s6 o numero sem prefixo. 
Na chamada interurbana o utilizador teclaria s6mente o 
numero, com o prefixo da respectiva arSa. N3o se tinha que 
se preocupar em separar prefixos. Assim sucessivamente para 
os casos anteriormente descritos. 

O sistema de simplif ica^So telef6nica, utilizando o 
processador e as mem6rias do computador, faria a an£lise, 
do numero como explicado no primeira alternativa, 
concluindo que tipo de chamada 6. EntSo acrescentaria urn ou 
varies prefixos ou nenhum ou ainda, poderia utilizar uma 
outra linha telefonica. 
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Ao teclar um niimero, quer com o rato, quer pelo teclado ou 
por voz, o niimero aparecer£ em (57) . 

Poder£ aparecer escrito em (59) , o niimero telef 6nico 
realmente enviado para a linha telef6nica, s6 para 
informa^ao e eventual confirmaqrao do utilizador. 

Mantinha-se simples a utiliza^So, sem se preocupar com os 
prefixos a acrescentar, de escolher linha, sendo esse o 
trabalho do sistema de simplif icagao telef 6nica. 

Para teclar para outra ar§a telef6nica vizinha, em vez de 
teclar mais um digito, podia teclar directamente na tecla 
(58), que t6m a designate, "outra arSa". Se fosse pr6ximo 
de duas ar§as, podia ter duas teclas. 

Teria uma opqr3o designada "computador outra ar§a" (60) , 
para quando o computador estiver noutra ar§a telef 6nica. 

Ao teclar esta op^ao, o utilizador indicaria qual a area 
telef6nica aonde se encontra e passaria automaticamente o 
sistema de simplif ica^ao telef6nica a utilizar outros 
prefixos, atendendo A nova ar§a de onde 6 enviada a 
chamada. Seria essencialmente para computadores portateis. 

A opgao (56) , designada "alteragao prefixos", permite 
visualizar, quais as companhias telef6nicas e respectivo 
prec^cirio e alterar os prefixes das companhias que v3o fazer 
as chamadas telef 6nicas. Pode esta opgao ter outras 
finalidades, que serSo explicadas mais adiante. 

Podia ainda ter mais op?5es como um mapa com os prefixes 
das v£rias ar6as telef 6nicas de cada pais. 

O interface da figura treze n3o 6 rigido, pode ter outro 
aspect© gr&fico e ter mais opq:0es. Com esta figura 
pretende-se mostrar os conceitos do sistema de 
simplif icag3o telef 6nica. 

O computador ou qualquer outro sistema computerizado pode 
utilizar o sistema de simplif icaqrao telef6nica, quer com o 
moden, ou qualquer outro sistema, ou ainda com qualquer 
outro sistema directo ou indirecto de comunicacpao A linha 
telef 6nica. 

Quando se refere a linha telef6nica, pode ser tambfim 
qualquer outra linha de comunica^ao, seja ela de que tipo 
for, que exista actualmente ou venha a existir no future 
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0 sistema de simplif icaqrSo telef6nica tambSm serve para 
ligagSes pela internet, enviar mensagens, ou fax por 
computador, etc. 

Ainda que s6 se referiu acrescentar prefixes de ar§a e de 
empresas telef6nicas, pode haver mais prefixos acrescentar. 
Pode haver sistemas telef6nicos em certos paises, regimes 
ou ar6as telef6nicas ou ainda empresas telef 6nicas ou 
qualquer outros, que obriguem o utilizador actualmente ou 
no futuro, a teclar maior quantidade e outros tipos de 
prefixos . 

Por exemplo urn prefixo de identif ica^So pessoal. Tanto para 
a primeira como para a segunda alternativa, o sistema de 
simplif icagSo telef6nica, pode ter capacidade de 
particulizar esse prefixo de identif ica<;ao pessoal. Esse 
ntimero seria especifico desse sistema de simplif icaqrao 
telef6nica, que teria sido introduzido pelo utilizador ou 
na fabrica. 

Estes prefixos adicionais, sejam eles quais forem, deve o 
sistema de simplif icagSo telef6nica, ter urn sistema 16gico, 
coordenado com as mem6rias e com o contador de digitos e 
com o contador de tempo, todos actualizados assim como 
actualizada a coordenagrSo entre eles, de maneira atender a 
este tipo de prefixos, para que o utilizador nSo tenha a 
necessidade, de teclar nenhum prefixo ou os minimos 
possiveis. Mant6m-se assim simples a utiliza^ao do 
telef one. 

O esquema 16gico da figura tr§s e da figura dez 
respectivamente para a primeira alternativa e para a 
segunda alternativa seriam adaptados para atender a mais ou 
diferentes prefixos. 

Tamb§m o esquema l6gico da figura tr§s e da figura dez 
devem estar adaptados a toda e qualquer confirma^ao 
telef6nica, como por exemplo da chamada internacional. Quer 
essa, ou outras confirmaqrSes existam actualmente ou venham 
a existir no futuro. 

Outro problema 6 a continua alteragSo de pregos. O 
utilizador t§m que estar continuamente informado, para 
poder economizar nas chamadas telef6nicas, ou em qualquer 
outro meio de comunica^ao. 

Para tal, pode receber uma mensagem pela linha de 
comunicacao, da mudanqra de preqros. 

Essa mensagem teria caracteristicas especiais. Uma 
caracteristica 6 ter urn codigo especial, para ser 
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identificada com destinada ao sistema de simplif ica^So 
telef6nica. Outra, 6 ter uma normalizaqrao em rela^ao ao 
sistema de simplif ica^ao telef6nica, para poder interactuar 
e ser entendida. 

A mensagem pode ser enviada por v£rias empresas 
telef6nicas. Esta mensagem t&m que ter caracteristicas 
standard, para que as mensagens das diversas empresas 
telef 6nicas, sejam entendidas por urn s6 sistema de 
simplif ica^So telef6nica, que o utizador t6m. 

Se os novos pre^os de uma empresa, forem analisados por urn 
organism© do estado ou de uma empresa independente, s6 
seria enviada a mensagem para altera^ao de prefixos caso 
fosse realmente melhor. J& nSo haveria necessidade de 
anaiisar a mensagem a nivel de pre^os, etc, s6mente se o 
utilizador t6m subscrigrSo nessa empresa ou se necessita 
subscri9ao para poder utilizar essa empresa. 

Caso a mensagem fosse enviada por uma empresa teria que ser 
verificada. A primeira verificagSo seria se o utilizador 
t§m subscric^ao nessa empresa. Outra verificacpao se o pre^o 
para aquela hora £ melhor que os pregos da outra empresa 
que esta a ser utilizada. 

A analise 16gica esta na figura catorze e continua na 
figura quinze. 

No item 61 recebe a mensagem. 

No item 62 verifica se h£ subscri^So. Se n3o t§m envia para 
o item 72 para finalizar a analise. Se t§m subscriqrSo envia 
para o item 63. 

No item 63 verifica qual o tipo de chamada telef6nica a ser 
analisada. Se 6 chamada local, ou interurbana, ou 
internacional, etc. 

No item 64 identifica na mensagem o novo custo da chamada e 
designa-o por variavel A e a hora em que 6 ef ectuada esse 
novo prego, designado por variavel hi. 

No item 65 d£-se as variaveis B e h2 os valores 
respectivamente de custo e hora, que estao a ser utilizados 
actualmente pelo sistema de simplif icaqrao telef6nica. 

No item 66 verifica se o periodo do dia a que se destina 6 
identico. Se n3o for identico envia para o item 67, para o 
utilizador decidir. 



Se for identico envia para o item 68, que compara o pre<;o A 
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com o B. Se o pre^o A n3o for melhor, envia para o item 73, 
para que, se toda a mensagen n3o foi analisada, ser. enviada 
para o item 62. Se toda a mensagem foi analisada, finalizar 
a analise. 

Se o prego for melhor, entao no item 69, verifica se o 
utilizador pretende a confirma^ao, para mudar de empresa. 

Se pretender confirmagSo fica no item 70 aguardar 
confirmagSo. O utilizador quando for fazer uma chamada pode 
ser avisado sonoramente, ou de qualquer outra forma, para 
confirmar a nova empresa. 

Se n3o tiver que fazer conf irma<;So, entao passa para o item 
71, que faz a altera^So de prefixos, para ser utilizada 
outra empresa . 

Tanto do item 70 como do 71 e como do 67, passa para o item 
73, para que, se toda a mensagen n3o foi analisada, ser 
enviada para o item 62. Se toda a mensagem foi analisada, 
finalizar a analise. 

A mensagem pode ser de urn s6 tipo de chamada, por exemplo, 
chamada local, ou v£rios tipos de chamada. 

No item 66, caso a hora nSo fosse igual podia n3o ser 
enviado para o item 67, mas continuar a analise. 

Supondo a seguinte situa^So. Duas empresas A e B com o 
mesmo pre?o durante o dia. 

A empresa A diminui o prego a partir das 18 horas, 
mantendo-se este novo preqro durante a noite. A empresa B s6 
melhora o preqro as 19 horas, mantendo-se este novo pre<po 
durante a noite. Contudo o novo pre<jo da empresa B 6 melhor* 
que o novo prego da empresa A. 

Se as chamadas durante o dia forem efectuadas, pela empresa 
B, elas passariam a ser feitas pela empresa A a partir das 
18 horas e a partir das 19 horas pela empresa B. 

No item 62 caso n3o tivesse subscricpao, podia ser mesmo 
assim feita a analise para verificar se o pregro 6 melhor. 
Apresentar o resultado da analise ao utilizador, para este 
decidir. Esse resultado pode incluir a economia mensal, 
para a quantidade media de chamadas, para verificar se 
convSm pagar a subscrigao para a nova empresa. 

As duas alternativas do sistema de simplif ica?3o telefbnico 
podem ter esta analise de mensagens e apresentar 
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as mensagens, custos, conXirma^ao, etc, caso tenha um visor 
de cristal liquido ou a interface da figura 13, na pp?3o 
(56) . Nos sistemas mais simples pode ter um sinal luminoso 
ou qualquer outro, para avisar que existe uma mensagem ou 
eventuais alteraq:6es. Depois o utilizador entraria em 
contacto com a empresa, etc. 

Este sistema de mensagens pode ser um aparelho 
independents, sem os outros dispositivos do sistema de 
simplificaqrao telef6nico, para paises aonde nSo houve 
alteraqrSo telef6nica. Este sistema de mensagens pode estar 
integrado num telefone ou qualquer outro meio de 
comunicagSo. 

A analise 16gica da mensagem da figura catorze e quinze, 
n&o 6 rigida. Neste caso atendeu a certas permisas, mas 
pode atender a outras permisas, como qualidade de som, que 
podia ser analizado por um organismo do estado. Pode ainda 
atender a mais permisas, que existam ou venham a existir no 
sistema de telefones, de maneira a economizar e simplificar 
trabalho ao utilizador. 

Contudo estas permisas teriam que ser normalizadas, para 
haver uma analise completa e equitativa. 

Pode haver outro tipo de prefixos, que o sistema de 
simplif ica^ao telef6nica tenha que atender, quer para a 
primeira quer para a segunda alternativa. 

Existem paises que dentro da propria ar§a telef6nica, que 
pode abranger uma s6 cidade, ter essa ar§a telef6nica 
dividida em mini ar§as telef 6nicas . Num determinado bairro 
da cidade, os numeros telef6nicos comegam sempre pelos 
mesmos, um, dois ou tr&s digitos. Outro bairro com outros 
um ou dois ou tr§s primeiros digitos. Semelhante ao codigo 
postal. 

Estes prefixes determinant o lugar mais exacto do telefone e 
tambem o lugar exacto para onde se est£ a fazer a chamada. 
Dando a possibilidade de saber a distancia entre os dois 
telefones. 

As empresas podem vir a ter pregos diferentes atendendo 
tambSm £ distancia e n3o atendendo s6mente as areas 
telef6nicas, chamadas internacionais, etc. 

TambSm para estes prefixes, o sistema de simplif icagao 
telef6nica, pode t§-los nas mem6rias (3) e (4) e escolher a 
empresa que faz a chamada em fun^ao da distancia, mesmo 
dentro de uma ar§a telef6nica. 
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Com estas mini areas telef6nicas, tambem seria possivel de 
saber a distancia entre dois telefones de areas telef6nicas 
dif erentes . 

Tambem qualquer outra circunstancia que leve haver preqros 
diferentes entre empresas telef6nicas, deve o sistema de 
simplif ica^So telef6nica ser adaptado, para se obter 
chamadas economicas e utilizar facilmente o telefone. 



TAB E LA UM 



Indicatives de areas telef6nicas 



Area telef6nica Prefixo Area telef6nica Prefix© 



Alicanante 


96 


Madrid 


91 


Badajoz 


924 


Oviedo 


95 


Barcelona 


93 


P. Maiorca 


971 


Bilbau 


94 


P almas 


928 


Burgos 


947 


Pamplona 


948 


C&ceres 


927 


Salamanca 


923 


Cadiz 


956 


San. de Compostela 


981 


Corunha 


981 


San Sebastian 


943 


Gi jon 


98 


Santander 


942 


Huelva 


959 


Sta. Cruz Tenerife 


922 


\Cr& 









TREIVINDICAQOES 



Sistema de simplif icacSo telef6nica (digitar prefixes, 
escolha de empresa e linha telefbnica, prefixo especial para 
area telef6nica, mensagem telef6nica para automaticamente 
alterar escolha de empresa e linha telef6nica) constituido 
por mem6rias (3) e (4), o contador de digitos (5), o rel6gio 
(6), o rele (7), a ser integrado num telefone ou como 
dispositivo exterior para complementar o uso do telefone 
(31), caracterizado por na primeira alternativa, o numero 
teclado (1) pelo utilizador sem qualquer prefixo de area ou 
de empresa telef6nica, mas eventualmente com um prefixo 
curto de identif icacSo de chamada para outra area 
telef6nica, o sistema 16gico (2) estuda esse numero, por 
comparacao com os prefixos nas mem6rias (3) e (4) e tamb§m 
em conjugacSo com a contagem (5) da quantidade de digitos e 
tambem em conjugacSo com a contagem de tempo com o relogxo 
(6) e ficando a saber-se que tipo de numero telefbnico e, o 
sistema 16gico (2) vai retirar se existe o prefixo curto, e 
em funcao do tipo de numero, o sistema l6gico (2) , vai 
acrescentar se necessario o prefixo da pr6pria area ou o 
prefixo de uma area vizinha e em seguida, o sistema l6gico 
atendendo a escolha feita antecipadamente pelo utilizador, 
de qual a empresa que faz a chamada telef6nica, nos botOes 
(34), (35) podendo esta escolha ser automaticamente alterada 
pelo'rel6gio (6), que foi defenido anteriormente pelo 
utilizador ou quando efectuar a chamada telef6nica o rel6gio 
(6), avisar sonoramente da mudanca horaria, ir entSo o 
sistema 16gico (2) acrescentar se necessario o prefixo de 
uma empresa telef6nica ou activar o rele (7) e enviar para 
outra linha telef6nica, ou ambas as situacSes, consistindo a 
segunda alternativa em ter varios botSes (47), (48), para o 
utilizador selecionar qual a empresa ou linha telef6nica, 
que pretende que se faca a chamada, podendo a posigSo destes 
bot6es ser automaticamente alterada pelo rel6gio (6) , que - 
foi defenido anteriormente pelo utilizador ou quando 
efectuar uma chamada o rel6gio (6) , avisar sonoramente da 
mudanca horaria, estando estes botSes relacionados 
directamente com os botSes (44), (45), e activando o 
utilizador um dos botees (44), (45), (46), ou tendo o 
utilizador activado um destes botSes (44), (45), (46) na 
chamada anterior, ja que estes botSes se mantem fixos de 
chamada para chamada, ate ser outro botSo acionado e ir em 
seguida o utilizador teclar o numero telef6nico e conforme 
um dos botSes (44), (45), (46), antes actuado, correspondera 
uma reaccao dif erente de cada um deles em relacSo ao numero 
teclado, podendo o botSo (44) acrescentar o prefixo de area 
e eventualmente o prefixo de outra empresa, o botfio (45) 
acrescentar o prefixo de uma empresa, ainda e o botao (46) 
ser uma ligacSo directa a linha telef6nica podendo estes 



botCes ou ainda haver urn quarto botSo, ou mais bot6es, ao 
serem actuados, terem outra reaccSo ou combmacSo de 
reaccSes e para a primeira e segunda alternativa poder 
receber mensagens normalizadas, com os novos precos e 
horarios de empresas telef6nicas, que irSo ser analisadas 
atendendo ao esquema 16gico da figura 14 e 15, em relacao 
aos utilizados e se forem melhores proceder a alteracSo 
automatica das empresas ou pedir confirmacSo do utilizador, 
para proceder a alteracSo. 
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Sistema de simplif icacSo telef6nica (digitar prefixes,- 
escolha de empresa e linha telef6nica, prefix© especial para 
area telef6nica, mensagem telef6nica para automaticamente 
alterar escolha de empresa e linha telef6nica) de acordo com 
a reivindicacSo 1, na primeira alternativa, caractenzado 
por a analise da figura 2 e 3 para estudar as 
caracteristicas do numero telef6nico teclado (1) pelo 
utilizador ser feita atraves do meio de comparacSo de 
digitos do numero teclado com os das mem6rias (3) e (4) e da 
conjugacSo com outro meio que e contagem (5) da quantidade 
de digitos do numero teclado ou ainda da conjugacSo com 
outro meio que e a contagem (6) de tempo, podendo para 
alguns numeros nSo ser necessario analisar com tres meios, 
s6 dois, ou os dois primeiros meios ou o primeiro com o 
terceiro meio, ou qualquer outra combinacSo entre dois 
meios, ou ainda para alguns numeros urn s6 destes meios. 
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Sistema de simplif icacSo telef6nica (digitar prefixos, 
escolha de empresa e linha telef6nica, prefixo especial para 
area telef6nica, mensagem telef6nica para automaticamente 
alterar escolha de empresa e linha telef6nica) de acordo com 
as reivindicac5es 1 e 2 na primeira alternativa 
caracterizado por para se saber que tipo de numero 
telef6nico (1) foi teclado utilizar uma 16gica de analise 
como da figura 2 e 3 que e funcSo do sistema telef6nico de 
cada pais, ou regiao ou area telefbnica e esta 16gica de 



. an£lise do numero telef6nico refletir-se no modo como se 
relacionam os seguintes tr§s meios, que s3o comparacpSo com 
as mem6rias (3) e (4), a contagem de digitos (5) e contagem 
(6) de tempo para detectar os prefixos, numeros especiais, 
numeros telef6nicos curtos ou especiais e atender a mimeros 
telef6nicos normais que podem coincidir, com prefixos, ou 
reconhecer numeros telef6nicos pela ausencia de todas estas 
situates caracteristicos do sistema telef6nico nacional ou 
regional e tamb§m esta 16gica de an£lise da figura 2 e 3, 
estar relacionada com estes tr§s meios, poder evoluir, com 
as mudanqras do sistema telef6nico, sejam elas de que tipo 
Xorem, ou a mudancpa por alteragSo ou aumento de prefixos, 
devido a novas empresas, ou qualquer outras alteragSes. 
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Sistema de simplif ica^So teler6nica (digitar prefixos, 
escolha de empresa e linha tele±"6nica, prefixo especial para 
ar§a telef6nica, mensagem telef6nica para automaticamente 
alterar escolha de empresa e linha telef6nica) de acordo com 
a reivindicagSo 1 para a primeira e para a segunda 
alternativas, caracterizado por o utilizador poder 
selecionar antecipadamente quais as companhias telef6nicas e 
qual das linhas de comunicafSo, que vai fazer a liga^flo 
telef6nica, atraves dos bot6es (34), (35) e (47) e (48) , 
podendo ser alterados automaticamente pelo relogio (6) que 
tambSm foi pre-determinado antes, ou avisar sonoramente, 
quando se efectua uma chamada telef6nica. 
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Sistema de simplif icagSo telef6nica (digitar prefixos, 
escolha de empresa e linha telef6nica, prefixo especial para 
arSa telef6nica, mensagem telef6nica para automaticamente 
alterar escolha de empresa e linha telef6nica) de acordo com 
as reivindica?3es 1 e 4 para a primeira e segunda 
alternativas, caracterizado por a quantidade de botCes (34), 
(35) e (44) a (48), assim como as suas caracteristicas, como 
tipo de prefixos, tipo e quantidade de linhas telef6nicas, 
etc, serem ambas fun^ao do sistema telef6nico de cada pais e 
poderem serem alterados em fungSo da alterag:So ou evolu?3o 
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do sistema telef6nico, nacional ou regional ou da arSa 
telef6nica e tamb§m devido k alteraqrSo dos prefixos, devido 
a novas empresas, e tambSm a quantidade, ser em fun^ao do 
interesse econ6mico do utilizador em possuir um aparelho 
mais completo ou nSo. 
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Sistema de simplif ica^So telefdnica (digitar prefixos, 
escolha de empresa e linha telef6nica, prefixo especial para 
area telef6nica, mensagem telef6nica para automaticamente 
alterar escolha de empresa e linha telef6nica) de acordo com 
a reivindica^ao 1 para a primeira e para a segunda 
alternativa caracterizado por ao acrescentar um prefixo 
curto para identificar a chamada telef6nica para outra ar6a 
telef6nicaa, se confundir esse niimero telef6nico, com um 
ntimero telef6nico local e ter nesse caso que utilizar um 
prefixo curto especial, como * ou qualquer outro sinal, ou 
uma tecla especial, estando o sistema 16gico (2) , as 
mem6rias (3) (4), o rel6gio (6), o contador (5) de digitos 
adaptados para detectar este prefixo curto, e actuar em 
conf ormidade, podendo tamb€m utilizar-se um prefixo deste 
tipo, para qualquer outra situaqrSo ambigua. 
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Sistema de simplif ica<?3o telef6nica (digitar prefixos, 
escolha de empresa e linha telef6nica, prefixo especial para 
ar§a telef6nica, mensagem telef6nica para automaticamente 
alterar escolha de empresa e linha telef6nica) de acordo com 
a reivindica^ao 1 para a primeira e para a segunda 
alternativa caracterizado por ser enviado atravSs da linha 
de comunicaqrao, por exemplo a linha telef6nica, uma mensagem 
normalizada, que prov6m de qualquer empresa telef6nica e 6 
destinada a todos os sistemas de simplif ica?3o telef6nica, 
tendo esta mensagem uma normaliza^ao que se coordena, com a 
analise I6gica da figura 14 e 15, que t6m o sistema de 
simplif ica^ao telefbnica, de maneira a que esta mensagem 
possa ser estudada, nos seus varios parametros, para 



determinar se 6 preferivel optar por outra empresa e se for 
preferivel, alterar automaticamente a empresa ou pedir 
conf irmagSo do utilizador ou informar que existe um* melhor 
prego, mas que 6 necessario subscribe, podendo a 
normalizagSo da analise logica da figura 14 e 15, ser 
alterada em fungSo de cada sistema telef 6nico nacional, 
regional ou de arfea ou da evolugSo telef6nica ou de uma nova 
normalizagSo acordada entre as varias empresas telef6nicas 
ou qualquer outra entidade. 



Sistema de simplif icagSo telef6nica (digitar prefixos, 
escolha de empresa e linha telef6nica, prefixo especial para 
ar6a telef 6nica, mensagem telef6nica para automaticamente 
alterar escolha de empresa e linha telef6nica) de acordo com 
a reivindicagSo 1 para a primeira alternativa e para a 
segunda alternativa caracterizado por um organismo do estado 
ou uma entidade independente estudar os novos pregos de uma 
empresa telef6nica e se forem melhores, enviar atravfis da 
linha de comunicagSo, por exemplo a linha telef6nica, uma 
mensagem, que vai alterar automaticamente no sistema de 
simplif icagSo telef6nica as empresas que estao a ser 
utilizados, podendo o utilizador barrar a actuagSo de esta 
mensagem ou ter que ser confirmada pelo utilizador a mudanga 
de empresa, ou a mensagem avisar de novos pregos, mas que 6 
necessario uma nova subscrigSo. 



Sistema de simplif icagSo telef6nica (digitar prefixos, 
escolha de empresa e linha telef6nica, prefixo especial para 
ar€a telef6nica, mensagem telef6nica para automaticamente 
alterar escolha de empresa e linha telef6nica) de acordo com 
a reivindicagSo 1 para a primeira alternativa e para a 
segunda alternativa caracterizado por n3o ter todas as 
fungoes descritas, como o rele (7) para duas linhas, ou o 
botSo de opgSo para uma das linhas, que a selecgSo nos 
bot6es (49) e (50), ter menos que quatro opg6es, ou mais que 
quatro opgSes, conforme as caracteristicas telef6nicas de 
cada pais ou regiao e tamb§m atendendo ao custo do aparelho 
de simplif icagSo telef6nica em relagSo ao interesse 
econ6mico do utilizador. 
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o utilizador tecla urn numero 
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Washington, D.C. 20231 

Sir: 

In the matter of the above-identified application for patent, notice is hereby given that 
applicant(s) request that the Examiner consider the documents cited in the International Search 
Report according to MPEP §609 and so indicate by a statement in the first Office Action that the 
information has been considered. When the Form PCT/DO/EO/903 indicates both the search report 
and copies of the documents are present in the national stage file, there is no requirement for the 
applicant(s) to submit them (1 156 O.G. 91 November 23, 1993). 

Respectfully submitted, 

OBLON, SPIVAK, McCLELLAND, 
MAIER & NEUSTADT, P.C. 

Marvin J. Spivak 
Attorney of Record 
Registration No. 24,913 
Surinder Sachar 
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